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Presentacion

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), los determinantes sociales de la salud (DSS) son “las
circunstancias en que las personas nacen, crecen, trabajan, viven y envejecen, incluido el conjunto mds
amplio de fuerzas y sistemas que influyen sobre las condiciones de la vida cotidiana”. Dentro de estos
determinantes se incluyen los sistemas de salud, su funcionamiento, eficacia y los problemas de acceso
gue enfrentan las poblaciones.

Aunque desde la teoria se propone una division entre DSS estructurales —como las condiciones
macroecondmicas, politicas y las relaciones de poder vinculadas a etnia y género— y DSS intermedios
—como las condiciones laborales, el transporte, la infraestructura y los servicios de salud—, esta
definicion, formulada a comienzos del siglo XXI, ha tenido escasa evolucidon en cuanto a herramientas
practicas y estrategias concretas para su abordaje en contextos de gestidén o investigacién.

Hoy en dia, el marco tedrico de los DSS suele percibirse como un problema de politicas macro, distante
de los equipos que gestionan servicios de salud o programas sociales y de salud.

Este workshop tiene como objetivo compartir estrategias y herramientas aplicadas para abordar
problematicas de salud desde la perspectiva de los DSS, en contextos reales de gestidn. Se presentaran
y discutiran casos concretos, junto con sus resultados, de la mano de quienes los implementaron.

Se abordara cémo desafios complejos —como medir el impacto de intervenciones para reducir
conductas de riesgo en usuarios de motos y autos, o mejorar la cobertura y adherencia a tratamientos
y controles de salud— pueden abordarse con metodologias simples y herramientas accesibles,
logrando resultados significativos.
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Destinatarios:

El curso esta dirigido a graduadas/os de las ciencias de la salud, sociales y econémicas que se
desempefiien en alguno de los siguientes dmbitos:
e Gestion de programas o politicas de salud y/o politicas sociales
e Gestidn institucional o asistencial en organizaciones prestadoras de servicios de salud
e Proyectos de investigacién o implementacién de acciones orientadas a incidir en los
determinantes y condicionantes de la salud.
e Procesos de formacién para desempefiarse en los ambitos mencionados.
No se requieren conocimientos avanzados de informatica. Solo se necesita manejo basico de
computacion.

Objetivos:
Al finalizar el curso los cursantes seran capaces de:

e Comprender y analizar los principios de definicion y abordaje de problemas
enfocados en los determinantes y condicionantes sociales de la salud (DyCSS).

e |dentificar estrategias para la reduccion de barreras de acceso al sistema de salud.

e Manejar software tanto para georreferenciar datos como para realizar y analizar
encuestas online.

e Valorar la capacidad de los equipos de gestion de la salud para promover cambios
positivos en torno a los Determinantes Sociales de la Salud.

Contenidos:

Determinantes sociales de la salud

e Introduccién y analisis critico de los determinantes sociales de la salud.

e Definiciones operativas en los determinantes sociales de la salud.

e Taller: usuarios de motos y autos y comportamientos de riesgo. Software para
Geoposicionamiento de datos y la creacién de lineas de base de comportamiento para su
posterior monitoreo y evaluacion.

Los procesos de trabajo de los prestadores de salud como determinantes y condicionantes
sociales

e Taller: Cambios en los procesos de trabajo en la gestion de servicios de salud publicos para
mejorar coberturas de tratamientos. Andlisis y herramientas de fortalecimiento.

Las percepciones y actitudes de pacientes y de profesionales de la salud

e Las percepciones, representaciones y emociones como determinantes sociales de la salud.
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e Taller: Aspectos metodoldgicos clave para conocer las percepciones y representaciones de los
usuarios y proveedores de salud.
e Herramientas para medir resultados y la percepcidn respecto de las estrategias
implementadas.

Propuestas de mejora enfocadas en los DSS

® Taller final de presentacién grupal de las propuestas de mejora enfocadas en los DSS en los
contextos de gestién de los cursantes.

Herramientas de Software
e Herramientas de software para geoposicionamiento de datos.
e Herramientas de software para la recoleccion de datos acerca de las percepciones,
representaciones y conocimientos de usuarios y proveedores de salud

Dinamica del curso:
El curso constara de cuatro encuentros virtuales sincrénicos y algunas instancias asincrénicas con
material audiovisual y lecturas sugeridas.

Modalidad de aprobacién:
Se tendrd en cuenta para la aprobacién del curso la presencia en los encuentros sincrénicos y la
participacion en las actividades propuestas en los mismos. Se otorga certificado de participacion.
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